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株式会社テリロジーサービスウェア（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：飯田 道弘、以下「テ

リロジーサービスウェア」）は、リハビリテーション医療を中心とした DX ソリューションを展開する株

式会社 INTEP（本社：東京都新宿区、代表取締役：川上途行、以下「INTEP」）と、当社が開発・提供

する国産 AI エージェント「palton AI（パルトン エーアイ）」の販売代理店契約を締結いたしました。 

本協業により、2026 年 10 月より INTEP を通じて、医療機関や介護施設に向けた「palton AI」の提

案・販売を開始し、医療現場における深刻な人材不足の解消と働き方改革を支援してまいります。 

 

                 

【契約締結の背景】 

現在の医療・介護現場では、慢性的な人材不足が深刻な社会問題となっています。その一方で、現

場の医療従事者は、電子カルテへの入力、様々なシステム間でのデータの転記、紙の帳票作成やデー

タ集計など、膨大な「間接業務（事務作業）」に日々追われています。 

特に、医師や看護師、理学療法士など多くの専門職がチームを組む「リハビリテーション医療」の

現場では、職種間での情報共有が欠かせません。しかし、システムが統一されていないことも多く、

「同じ患者さんの情報を、複数のシステムや紙に何度も手入力する」といった二重入力が日常的に

発生しています。 

こうした事務作業の負担が、医療従事者が本来最も時間を割くべき「患者さんと向き合う時間」や

「専門的なケア」を圧迫する大きな要因となっています。 

 

 

 

医療現場の「事務作業疲れ」を解決 

医療DXを推進する株式会社INTEPと、 

AIエージェント「palton AI」の販売代理店契約を締結 

～言葉で指示するだけでパソコン操作を自動化。医療従事者が「患者と向き合う時間の創出を支援」～ 



 

 

 

 

【解決策：日常の言葉でパソコン作業を代行する「palton AI」】  

このような課題を解決するため、テリロジーサービスウェアが開発したのが AI エージェント

「palton AI」です。（https://www.palton-ai.com） 

最大の特長は、専門的な IT 知識やプログラミング技術が一切不要な点です。「このデータをコピ

ーして、別のシステムに入力して」といったように、普段使っている自然な言葉（自然言語）で指示

をするだけで、AI が人間の代わりにパソコン上の操作を自動で実行します。 

 

【palton AI の主な特長】 

1. 現場のスタッフが自分で作れる 難しいコードは不要。現場の担当者自身が、自分の業務に合

わせた自動化の仕組みを簡単に作成し、日々の業務改善に活かすことができます。 

2. 医療現場でも安心のセキュリティ 患者情報などの機密データを扱う際は、AI を利用せずに直

接システムを操作して処理する設定も可能です。安全性を第一に考えた設計で、安心して導入い

ただけます。 

3. 途中で止まらない安定した動作 システムの読み込み速度に合わせて AI が自動で待機するな

ど、エラーで止まることなく安定して作業をやり遂げます。万が一エラーが起きた際も、画面キ

ャプチャー付きのメールで即座に通知します。 

 

【今後の展開：両社の強みを掛け合わせ、病院「全体」の DX を推進】  

INTEP は、リハビリテーション医療に特化した DX ソリューション「スマートリハ®」を提供し、

医療現場の業務フローや実情を熟知しています。 

今回の提携により、INTEP のソリューションと当社の「palton AI」を組み合わせることで、手作

業による入力や転記作業を大幅に削減できます。さらに、この自動化の仕組みはリハビリ部門にと

どまらず、医事、総務、経理、人事、健診、看護、薬剤など、医療機関のあらゆる部門で応用が可能

です。 

テリロジーサービスウェアは INTEP とともに、医療機関全体の間接業務を効率化し、医療従事者

の皆様が日々の煩雑な事務作業から解放され、より質の高い医療サービスの提供に専念できる環境

づくりを強力にサポートしてまいります。 

 

【株式会社テリロジーサービスウェア 代表取締役社長 飯田道弘 のコメント】 

「医療の最前線で働く皆様が、膨大なデータ入力や転記作業に時間を奪われている現状は、日本

の医療体制における大きな課題だと認識しています。 

今回、医療・リハビリテーション現場の課題解決に深い知見を持つ株式会社 INTEP 様とパートナ



 

 

 

ーシップを結べたことを大変嬉しく思います。INTEP 様の現場への高い理解力と、誰でも簡単に使

える当社の『palton AI』が組み合わさることで、特定の部門だけでなく、病院全体の DX を加速さ

せることができます。AI の力で医療従事者の皆様の負担を減らし、一人でも多くの患者様が充実し

たケアを受けられる社会の実現に貢献してまいります。」 

 

【株式会社 INTEP について】 

会社名：株式会社 INTEP 

所在地：東京都新宿区信濃町 35 慶應義塾大学病院 2 号館 9 階 CRIK 信濃町 オフィス N10 

代表者：代表取締役 川上 途行 

事業内容：医療用システムの開発、医療機器・健康機器の開発・製造・販売、医療機器・健康機器の

コンサルティング 

INTEP は、リハビリテーション医療領域の情報を蓄積・解析し、社会に役立つプラット

フォームの構築を目指すアカデミア発ベンチャー企業です。 

会社ＨＰ：https://www.intep.co.jp/ 

 

【株式会社テリロジーサービスウェアについて】 

会社名：株式会社テリロジーサービスウェア 

所在地：東京都千代田区九段北 1 丁目 11 番 5 号 グリーンオーク九段 4 階 

代表者：代表取締役社長 飯田 道弘 

事業内容：ネットワークサービスおよびソリューションサービスの企画・開発・販売 

テリロジーサービスウェアは、「palton AI」を自社開発 AI エージェントとして提供する

ほか、ネットワーク、セキュリティ、多言語対応などのソリューションを展開しています。 

会社 HP：https://terilogy-sw.com/ 

 

「palton AI」は、株式会社テリロジーサービスウェアが商標登録出願中の商品です。 

その他、本リリースに記載されている社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。 

 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社テリロジーサービスウェア 

オートメーションテクノロジー事業部 マーケティング＆セールスグループ 

TEL：03-4550-0555、FAX：03- 6272- 3895 

e-mail：palton-ai@terilogy.com 
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